HOTEL BUDAPEST

HAZIREND

ALTALANOS INFORMACIOK

+ Elfogadott fizetdeszkizik: Készpénz, Atutalds, Bankkartya, SZEP kértya elfogadchely:

« OTP K&H (Szabadidg, Vendéglatds, Szallashely)

+ Elfogadott pénznemek: HUF (Forint) , EUR (Euro)

- Elfogadott bankkartyak: MasterCard, VISA, Amex, Maestro, Diners, JCB

- El6legigény: A foglaldsban rogzitett szabalyok szerint

+ |degenforgalmi ado: A foglalasban rogzitett szabalyok szerint (nettd szobaar 4%-a)

+ Altaldnos lemonddsi feltételek: A foglalasban rogzitett szabalyok szerint

= Minden egyéni szobafoglalds a visszaigazoldshan rogzitett szabalyok szerint mondhaté le.

BEJELENTKEZES

« Aszdllodai szolgaltatdsok igénybevétele elétt a Vendég szallodai bejelentdlapot tolt ki.

« AVendég szobakulcskent kartyat kap, amelyhez a szobaban laké Vendég (ek) regisztraldsa sziikséges.

« Aregisztracid a bejelentdlap pontos kitoltését és a Vendég személyazonossdganak igazolasat jelenti.

« A személyazonositd okirat bemutatdsa és a szoba, illetve a lehetséges koltések bankkartyds vagy kész-
pénz el6leggel torténd garantdldsa a hotel szaméra lényegesnek mindsitett szerzddési feltétel.

« Hontalanok és nem az Eurdpai Unid allampolgdrai esetében a hontalan igazolvany, illetve az Gtlevél be-
mutatdsa és dtaddsa jogszabaly alapjan kdtelezd.
Abejelentdlap aldirdsaval a Vendég hozzéjarul ahhoz, hogy a bejelentdlap kitdltésével dtadott személyes
adatait a szolgaltatd a szerzddés létrejdtte, illetve teljesiilésének, teljesitésének igazoldsa, illetve az
esetleges igényérvényesités céljdra eléviilési iddn belill kezelje, illetve archivalja. Tovabbd a bejelentélap
alirasaval a Vendég hozzajarul ahhoz, hogy a szolgaltatd a vonatkozd jogszabalyokban (kiilongs tekin-
tettel az idegenrendészetre, valamint az idegenforgalmi adéra) meghatarozott kitelezettségei teljesitése,
illetve a teljesités igazoldsa céljdra mindaddig kezelje, amfg az illetékes hatdsdg az adott jogszabalyok-
ban meghatdrozott kotelezettségek teljesiilését ellendrizheti.

Akotelezéen megadandd személyes adatok és bankkartya Vendég altali megaddsa a széllodai szolgalta-

tds igénybevételének feltétele.

Akotelez6en megadandd adatok kdre: név, lakeim, dllampolgdrsdg, sziletési hely és szilletésiidd, tlevél

vagy személy azonositd igazolvany szama, ennek érvényessége.

= Opciondlisan megadhatd adatok kdre: email cim, telefonszam.

« Aszdllodai bejelentdlapon a Vendég akként nyilatkozhat, hogy hozzdjarul ahhoz, hogy a bejelentdlapon dta-
dott személyes adatait a Parisi Udvar Hotel Budapest marketing tevékenysége céljara is felhasznalhassa.

« E hozzdjérulds alapjan Périsi Udvar Hotel Budapest kiilandsen, de nem kizardlag jogosult arra, hogy a
Vendég részére postai, e-mail vagy eqyéb kiildemények, izenetek forméjaban ajénlatait, egyéb tajékoz-
tatdit megkiildje.

- Az érintett személyes adatainak marketing céld felhasznaldsara a Parisi Udvar Hotel Budapest mindaddig
jogosult, amig a Vendég az ezzel kapcsolatos hozzdjéruldsét irdshan vissza nem vonja.

« Aszobdkat a megérkezés napjan 15:00 dratél lehet elfoglalni.

= Aszoba korabbi elfoglaldsa esetén a szdlloda az alabbiak szerint jogosult feldrat felszamitani.

« Abejelentkezés napjan 9:00 dra el6tt torténd érkezés esetén a foglaldsi szerzddésében megszabott
teljes szobaar keril felszamitasra.
+ 9:00 6ra utdn torténd érkezés esetén 20 EUR/ dra feldr terhelendd a hivatalos érkezési iddpontig.

KIJELENTKEZIES

« Atdvozas napjan a Vendég a szobét poggydszdval, valamint egyéb személyes tulajdond térgyaival egyiitt
12:00 drdig kdteles elhagyni, és a bejelentkezéskor kapott kulcskartyat a recepcidn leadni.

« A szoba késedelmes elhagyasa esetén a szdlloda jogosult a szerzédéshen meghatdrozott feldrat felszami-
tani, melynek mértéke 20 EUR/Gra. Amennyiben a vendéq a szobat az utazas napjan 18:00 dra utdn kivanja
elhagyni, egy teljes éjszakdra sz616, a foglaldsi szerzdésében megszabott szobadr dija keriil felszamitdsra.

« AVendég a szallodai tartézkodasa ellenértékét, beleértve az igénybe vett egyéb szolgéltatdsokat is, legkésdbb a
szdllodabél vald végleges tavozasa eldtt kiteles a szallodai szerzddésben meghatdrozott médon kiegyenliteni.

« A fizetés barmilyen okhol torténd megtagaddsa esetén a szdlloda jogosult a Vendég szallodaba bevitt
személyes targyait visszatartani és azokon zdlogjogat érvényesiteni, illetve az érkezéskor biztositott
bankkartyat a jogos egyenleg rendezésére felhaszndlni.

- Fizetés nélkiili tavozas esetén a szdlloda a renddrségi feljelentés mellett jogi Gton érvényesiti kovetelését
a Vendéggel szemben, amelynek kdltségeit a Vendég fizeti.

= Az utdlag felmeriilt és ki nem egyenlitett szolgaltatasok dijdsszegét a szlloda a Vendég bankkartydjra terheli.

LATOGATOK

A Szélloda szobdiban csak a recepcion regisztralt Vendégek tartdzkodhatnak.

- AVendéq a ldtogatdja magatartasaért - ideértve az esetleges karokozast is - felel6sséggel tartozik.

- Aldtogatd ltal a Vendégnek ésivagy harmadik személynek okozott karért vald feleldsséget a szalloda kizarja.
- A szobafoglaldshan szerepld (étszamon feliili Vendég utdn a Szlloda Rack Rate drat szamol fel.

18 BV ALATTI VENDEGEK

« A Szdlloda szolgdltatdsait 18 év alatti Vendég csak sziiléi vagy mds, az dltala megbizott cselekviképes
személy kiséretében veheti igénybe.

« 14 éven aluli gyermek csak sziil6i vagy mds, altala megbizott cselekvéképes személy folyamatos fel-
ligyelete mellett tartézkodhat a Szobdban.

« Agyermek kisérdi feleldsséggel tartoznak a gyermek épségéért, magatartasaért, és az esetlegesen altala
okozott kdrokért.

« A Szélloda teriiletén, rendezvényén 18 év alatti személy alkoholt nem fogyaszthat. Ezen kotelezettség
betartdsardl, ill. betartatdsardl a 18 év alatti személy szilldje, dltala megbizott cselekviképes személy
koteles gondoskodni.

« Ekotelezettség megszegésének jogi, erkolcsi és anyagi kavetkezményeiért a sziild vagy az dltala megbi-
zott cselekviképes személy teljes feleldsséggel tartozik, a szalloda sajét feleldsségét kizarja.

KISALLATOK ELSZALLASOLASA

« A szdlloda teriiletén tartdzkodni kizardlag veszettség ellen beoltott, ,kisallat egészségiigyi kiskonywvel’
rendelkezd kutyaval szabad.

« A Szalloda jogszabalyban szabalyozott méretdi (maximum 18 kg-ig): kistermetd és szobatiszta kutya
fogadasat biztositja kiilon szolgaltatasi dij ellenében, az arra kijelolt, nem szdnyegezett szobdiban.

« A széllodaban csak olyan kisallat tartézkodhat, amely magatartdsaval nem zavarja a szallévendégek
nyugalmat.

« Aszélloda teriiletén a kozlekedés és a sétaltatds soran pérdz hasznalata kotelez.

« Aszdlloda belsd kozosségi tereibe kozegészségiigyi okokbl kisallat nem vihet be.

+ (Spa, gym, courtyard)

« Aziiriléket a kisdllat gazddja koteles haladéktalanul eltakaritani, ellenkezd esetben 100 EUR pétdij keriil
felszamoldsra.

« AVendég kérésére allatorvosi rendeléshez, dllatkozmetika kezeléshez kapcsolédd informdcidkat és elér-
hetdséget a recepcion biztositunk.

« Ahdzidllat altal okozott kdrért az llat tulajdonosa anyagi feleldsséggel tartozik.

OLTOZKODES

Kérjiik Vendégeinket, hogy az altaldnos oltozkadési szabalyokat tartsak be.

« Ajénlott Dresscode: smart casual

« Nincs megszabott viselet. Férfiaknak szovetnadrag inggel, zakoval, néknek pedig elegans szoknya, nad-
rdg és bldz javasolt.

« Sportruhdzat és cipd haszndlata a fitnesz szolgaltatasok igénybevételekor koteleze.

« Kérjiik, kilonasen forditson figyelmet ruhdzatdra az éttermi szolgéltatésok haszndlata sordn.

SZALLODAI ESZKOZOK, BERENDEZISEK, KAROKOZAS

A Vendég koteles a szdlloda eszkozeit, berendezéseit rendeltetésszerlen hasznalni, anyagi javainak ép-

ségét megdrizni.

« Gondatlansagbal, ittas allapotban okozott karak esetén (torés, szennyezddés) a szalloda kartéritést sza-
mol fel.

« A szélloda berendezési, felszerelési targyai a szlloda teriletérdl kizardlag a szdlloda eldzetes irashe-
li engedélyével vihetdk ki. A széllodai szoba barmilyen atrendezését, bitorok dthelyezését kizdrlag a
szdlloda munkatérsa, vagy erre kijelolt meghizottja végezheti. Ezen rendelkezés be nem tartdsabl eredd
karok megtéritése a Vendéget terheli. Az ebbdl eredd karokért val feleldsséget a szdlloda kizdrja.

« Szdllodai értékek elvitele a szdlloda eldzetes irdsheli engedélye nélkil bincselekménynek mindsil. Eb-
ben az esethen a szdlloda megteszi a sziikséges biintetdjogi és polgdri jogi (Epéseket.

« Aszlloda barmely eszkdzének, berendezési-, felszerelési targyanak meghibdsoddsat a Vendég koteles
bejelenteni a szallodénak. A Vendég nem jogosult a hibdt sajét maga javitani. Az ebbdl eredd kérokért vald
feleldsséget a szalloda kizdrja.

« Anem rendeltetésszer hasznélat sordn okozott kdrt a Vendég a szalloda felszélitéséra, de legkésdbb a
tavozasa el6tt koteles megtériteni.

WIFI

A szllodaban wi-fi rendszer izemel, amelynek hasznlata téritésmentes.

« AVendég a wi-fi rendszert a szobaszama és neve megaddsaval jogosult haszndlni.

« Rendezvényen részt vevd vendégeink részére egyedi azonositdval ellatott wi-fi haldzatot biztositunk.

« Awi-fi folyamatos, megszakitds nélkiili miikadését és elérhetdségét a szalloda nem garantalja.

« Awi-fi haszndlata soran vagy kovetkeztében a Vendég késziilékében vagy annak tartalmaban keletkezett
kozvetlen vagy kozvetett kdrokért a szalloda nem vallal feleldsséget.

« Aszolgaltatast a Vendég a sajat feleldsségére és kockdzatdra veszi igénybe.
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TELEFON

A szallodan beliili telefonhivasok dijmentesek.

« A szobatelefon kiils vonaldnak hasznalata dijkoteles. A szélloda a telefondlds kaltségét a szolgaltatd
telefontdrsasdg dijai alapjan széllodai feldrral terheli automatikusan a Vendég szobaszamldjara.

« Ahivds dija mindaddig felszamitdsra keriil, amig a telefonkagyld visszahelyezésével nem torténik meg a
beszélgetés bontdsa.

- Atelefon Vendég altal torténd helytelen haszndlata sordn felmeriilt tobbletkoltség a Vendéget terheli.

BIZTONSAG

« Aszdlloda az épiiletben a Vendégek és a szdlloda vagyon- és személybiztonsdga érdekében zartlanci
kamera-rendszert izemeltet, amely napi 24 draban, folyamatosan videofelvételeket rogzit.

« Aszalloda teriiletén napi 24 draban biztonsagi 6rok vannak szolgalatban.

« Aszdllodai szobdkat és a szalloda kozos teriileteit csak érvényes kulcs kartya birtokaban lehet hasznalni.

« A szdlloddban a haldzati fesziiltség 220 Volt, ezzel nem kompatibilis elektromos eszkozok haszndlata

szigortan tilos, az ebbdl eredd kérokért a szdlloda felel6sségét kizarja.

A szdllodai szobaban csak az elére bekészitett vasaldt, vizforraldt, kavéfez6t és egyéb, a megszokott

utazasi szilkségletek kozé tartozd elektromos késziiléket - ideértve a laptopot, notebookot, tabletet,

fényképezdgépet, videokamerat stb. - szabad izemeltetni.

« Aszdllodai szobaban tilos elektromos héldzaton toltott késziiléket zuhanyozds, vagy fiirdékad hasz-

nélata kozben, folydviznél, vagy vizzel toltott kadban hasznalni, az dramiités veszélye miatt! Az ebbdl

eredd karokért valé feleldsségét a szdlloda kizdrja.

A Vendég tliz esetén koteles a szobaban kihelyezett menekiilési Gtvonalat, illetve a helyszinen (évé

szdllodai dolgoz6 vagy tiizoltd utasitasait kdvetni.

Szobai tlizjelzés esetén a vendég koteles a szdlloda alkalmazottjat haladéktalanul beengedni a szobaba.

Tliz esetén, amennyiben a fiistmentes (épcs6haz nem elérhetd, a menekiilési pontként piktogramok-

kal kijelolt szoba vendégei kotelesek biztositani a szobdjukba vald bejutdst a szalloddban tartézkoddk

részére. Amennyiben a menekitési pontként kijeldlt szobaban t{z esetén a vendég nem tartézkodik

bent a szdlloda jogosult a szobaajtd nyitdsat eldzetes engedély nélkill biztositani.

Tlizoltokésziilékek a szdlloda folyosdin, emeletenként taldlhatok.

Tliz észlelése, vagy erre utald jel esetén a Vendég koteles haladéktalanul a Szalloda recepcidjat értesiteni.

A SZALLODA TERULETERE BE NEM VIHETO

ANYAGOK / ESZKOZOK

1. Ahatélyos jogszabalyokban mard, gydlékeny vegyszerek, anyagnak mindsitett termékek

2. A'hatdlyos jogszabalyokban tlizveszélyesnek és/vagy robbandsveszélyesnek mindsitett anyagok

3. Nem a szalloda kiszolgalo egységeiben vasarolt élelmiszer, ital (ideértve alkohol tartalmd italokat is)

4. Tizijaték, petdrda, ezek alkatrészei, dsszetevdi

5. Hulladgk, kornyezetre, egészségre drtalmas anyagok

6. Pszichatrop és pszichoaktiv anyagok

- Kiilongsen draga, nagy értéki értéktargy, muzedlis targy behozatalat elére be kel jelenteni a szalloda re-
cepcidjan, amelyek a vendég kérésére és hozzajaruldsaval a szlloda dltal biztositott széfben, biztonsdgi
tasakban keriilnek elhelyezésre.

- Fegyver, vagy fegyvernek mindsiild targy behozatalat eldre be kell jelenteni a szalloda recepcidjan, ame-
lyek az erre rendszeresitett fegyverszekrényben keriilnek elhelyezésre.

= Amennyiben a Vendég a szélloda eldzetes irasheli engedélye nélkiil nem bevihetd anyagot/eszkdzt visz a
szélloda teriletére, azt a szalloda a Vendég koltségére eltavolithatja vagy eltdvolittathatja.

= Azengedély nélkiil bevitt anyagokban/eszkozokben keletkezett karért a szélloda nem vallal feleldsséget!

- A Vendég teljes kord jogi és anyagi feleldsséggel tartozik mindazon karért és sérelemért, amelyet az
engedély nélkill bevitt anyag/eszkoz okoz mds Vendégnek, harmadik személynek vagy a szallodanak.

DOHANYZAS

« A szalloda nemdohanyzé hotel. Ennek értelmében a szalloda zart helyiségeiben (beleértve a vendég-
szobdkat is), kozosségi teriiletein, valamint a szallodahoz tartoz6 teljes nyilt teriileten - a dohdnyzasra
kijelolt helyek kivételével - tilos a dohdnyzds, beleértve az elektromos cigaretta hasznalatat is.

A szdlloda alkalmazottai jogosultak a Vendégeket, valamint a szalloda teriiletén tartézkodd barmely
més személyt figyelmeztetni ezen eldiras betartdsdra, a dohdnyzds, elektromos cigaretta haszndlatdnak
abbahagyasdra. Az elsd figyelmeztetés dijmentes, a masodik és harmadik figyelmeztetésért a szalloda
egyenként 100 EUR dsszeggel terheli meg a figyelmeztetett Vendég szobaszamléjat. A harmadik figyel-
meztetés utdn a szalloda jogosult a szallodai szerzddést egyoldaldan, azonnali hatallyal felmondani, és a
Vendéget a szdllodabdl visszafizetési ésivagy kartérités kotelezettség nélkil haladéktalanul kiutasitani.
AVendég, illetve a szalloda teriiletén tartdzkodd barmely személy koteles az eldiras betartdséra, vala-
mint az esetleges felszdlitds teljesitésére.

= Amennyiben barmely Vendég vagy a szalloda teriiletén tartdzkodd egyéb személy jogsértd magatartdsa

miatt a szdllodat az illetékes hatdsdg a vonatkozd jogszabaly alapjan birsdggal siitja, Ugy a szalloda
jogosult az adott jogsértd magatartdst tanisitd személyre a birsdg dsszegét atharitani, illetve annak
megfizetését tdle kovetelni.

SFOGLALT SZOBA” FIGYELMEZTETO TABLA

« Aszdllodai alkalmazottak a szobatakaritast reggel 8 dratél végzik.

« AVendég a ,Foglalt Szoba!” figyelmeztetd tablanak a szobaajtd kiilsd kilincsére torténd kiakasztasdval
hatdrozottan jelzi, hogy a szalloda munkatdrsai ne zavarjak, ne kopogjanak és ne (épjenek be a szobdba.

« A“Foglalt Szoba!" figyelmeztetd tablat a Vendég a sajat feleldsségére és kockdzatdra helyezi el a bejdrati
ajtd kiilsd kilincsén. Amennyiben a szdlloda munkatdrsai a Vendég elutazasanak napjan a szobdja kilin-
csén ,Foglalt Szoba!” figyelmeztetd tablat taldlnak, és a Vendég a szdlloda telefonhivasdra nem reagal,
(igy a szalloda munkatdrsai 12:00 dra utdn barmikor jogosultak a szobaba bemenni.

« Rendkivilli helyzetben (tiiz, terrortamadas, katasztrofa esemény stb.) eldzetes értesités nélkill, illetve amikor
a szalloda a rendelkezésére 4lld informécidk alapjan megalapozottan feltételezi, hogy a szobaban a Vendég
élete, egészsége, testi épsége, vagyonbiztonsdga veszélyben van vagy veszélyben lehet, és a Vendég a szal-
loda telefonhivdsdra nem reagal, tgy a szdlloda munkatdrsai jogosultak a szobaba bemenni.

« A, Foglalt Szoba!" figyelmeztetd tabla nem rendeltetésszerd hasznalatabol eredd karokért, sérelemért a
szalloda nem vallal feleldsséget.

NAPI TAKARITAS

« Aszdlloda naponta egyszer, 8:00 és 16:00 kozott takaritja a szobdkat.

« Amennyiben a szoba takaritasat végzok ezen iddszak alatt a szoba kiilsd kilincsén ,Foglalt Szoba!” fi-
gyelmeztetd tablat taldlnak, gy a szoba takaritdsat nem végzik el, ezért a Vendég dijcsokkentést vagy
kartalanitast nem kovetelhet.

« Kornyezetvédelmi szemponthél a fiirddszoba pad|6zatdra vagy a mosddba helyezett tordlkozket cseréli
3 szdlloda.

MOSAS, VASALAS
« Aszalloda mosdst, vasaldst, vegytisztitdst mosatasi jegyzékben foglalt feltételek szerint kiilsd vallalkozd
bevondsaval vallal.

MINIBAR

« A minibdrban a szalloda dltal elhelyezett termékek tarolhatok, melyek téritési dij ellenében fogyasztha-
tok. A vendég dltal a hitdben elhelyezett sajat tulajdond termékek mindségéért a szalloda nem vallal
feleldsséget.

« Az aktudlis drlista a minibér feletti polcon taldlhatd.

« A minibdr fogyasztast a Vendég tavozdskor a recepcidn egyenliti ki.

TALALT TARGYAK

« AVendégek a tallt targyakat a recepcion kitelesek leadni, melyet a Housekeeping részleg vesz nyilvan-
tartdsha.

« Aszdllodai szoba elhagydsa utan hatrahagyott élelmiszert, élelmiszer jellegd cikkeket, gydgyszereket a
szélloda haladéktalanul megsemmisiti.

« A tdroldsra alkalmas tdrgyakat a szalloda 3 honapig 6rzi. Amennyiben a taldlt targy jogos tulajdonosa
jelentkezik, személyazonossagat igazold okirat felmutatdsaval/megkildésével és aldirdsaval, valamint
az esetleges kiilon drzéssel és szallitdssal felmeriilt koltségek megtéritése ellenében a targyat szemé-
lyesen, vagy postai Uton veheti at.

« Aszélloda altal méretiik, sulyuk vagy egyéb tulajdonsaguk miatt nem drizhetd targyakat a szdlloda hala-
déktalanul dtadja a teriletileg illetékes jegyzdnek.

PARKOLAS

« A szallvendégek gépjarmiivei térités ellenében parkolhatnak a szdllodaval szerzédéshen all6 parkold-
hazak egyikében.

- Afdbejdrat eldtti terileten biztonsagi okokbol parkolni csak az érkezés iddszakaban, rovid ideig lehet-
séges.

« Aparkoléban a KRESZ eldirdsai szerint kell kozlekedni.

- Amennyiben a Vendég igénybe kivanja venni a parkoldt, bejelentkezéskor az erre rendszeresitett regiszt-
racids lapon fel kell tintetnie a jarm( forgalmi rendszamat, vendég adatait és a gépjarmvon lathatd
esetleges sériléseket. Ennek megtagaddsa vagy elmulasztdsa esetén a parkold nem vehetd igénybe.

« AVendég az altala mésik parkold autéban okozott kdrért a kdrosultnak kozvetlen feleldsséggel tartozik.

« A gazdasdgi Gtvonalakat, bejaratokat kérjilk szabadon hagyni!

« AVendég szdméra elérhetd Valet parking szolgaltatds esetében a szélloda alkalmazottja parkolja le a
gépjarmivet. Sajat vagy Valet parkolds esetén az adott parkolohdz aktualis szabdlyzata érvényes.



HOTEL BUDAPEST

HAZIREND

REGGELI

- Areggeli ideje: 6.30 - 10.30 6ra

= Areggeli A la'carte és biifé formdjaban vehetd igénybe.

« Aszdlloda a reggeli biiféasztalrdl korlatlan ételfogyasztast nydjt, azonban onnan sem étel, sem ital ké-
sobbi fogyasztds céljabol nem vihetd ki.

= Amennyiben a Vendég a szalloda eldzetes engedélye nélkiil késobbi fogyasztasra ételt ésivagy italt visz
ki a reggeliz6 helyiségbdl, Ggy a szdlloda jogosult 15 EUR/f6 feldrat a szoba szamldra terhelni.

FTTEREM

Altaldnos elvek

« Az étterem maganterillet, ahol az izemeltetd jogosult szolgaltatésait a sajat maga altal megszabott
feltételekhez kotni, amelyeket a hazirendben dsszefoglalva kozzétesz.

- Avendégek kotelesek tiszteletben tartani az éttermi dolgozdk, biztonsagi 6rok méltésagat, személyiségi
jogait.

- Alapvetd elvdras a masik vendég tiszteletben tartdsa, a kulturalt viselkedés.

- Agyermekek biztonsaga és testi épsége, a gyermekek megfeleld tajékoztatdsa az étterem hézirendjérél
és a hazirend betartdsa a gyermeket kisér6 vendég feleldssége.

- Afenti dltaldnos elveket és viselkedési normakat megsértd személyektdl az étterem dolgozdi a szolgal-
tatdst megtagadhatjak, illetve a biztonsdgi szolgalat tagjai az étterem teriiletérdl felszdlitst kovetden
kivezethetik.

Eqyéb rendelkezések

- Az étterem teriiletén nem végezhetd erds zajjal, szaggal vagy egyéb kimyezeti artalommal jérd, illetdleg
az eldzGekhez hasonld, az étterem teriiletén tartdzkodd személyek zavarasara alkalmas tevékenység.

« Tilos az étterem teriiletén kabitdszert birtokolni, terjeszteni, fogyasztani.

« Tilos az étterem teriiletére sz(rd-6s vagdeszkazt, fegyvert, pirotechnikai eszkzt, vagy egyéb, riadalmat
keltd eszkozt, vagy barmely olyan eszkdzt bevinni, amely a sajat vagy mdsok testi épségét veszélyeztetik.

« Az izemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy adott szitudciétél fiiggden dontse el, mely targyak tar-
toznak ebbe a korbe. Tilos az étterem teriiletén nyilt langot haszndlni, ongydijtdt gydjtani, vagy barmely
més médon tizet gyditani.

« Az étterem egész teriiletén kizardlag az étteremvezetd engedélye alapjan végezhetd az épiilet rendelte-
tésén tilmutatd tevékenység, illetve barmilyen tizleti céld tevékenység.

« Tilos az étterem teriletén a vendégeknek barmilyen reklam, vagy egyéb kereskedelmi tevékenységet
folytatni.

« Az étteremben tilos a dohdnyzds, valamint az elektromos cigaretta haszndlata.

« Tilos az étteremben mdshol vasarolt ételt, italt fogyasztani.

BETEGSEG, HALALESET

= Amennyiben a Vendég a szalldsszolgaltatds igénybevételének iddtartama alatt megbetegszik, és maga
nem képes sajat érdekében eljarni, a szalloda orvosi segitséget ajanl fel.

- AVendég a felajanlott orvosi segitséget sajat feleldsségére és kockdzatdra vesziigénybe.

= Az orvos nem a szalloda alkalmazottja, megbizottja, kozremdkoddje, a diagnézisért, az alkalmazott terd-
pidért, annak kovetkezményeiért vald feleldsséget a szdlloda kizdrja.

= AVendég betegsége/haldla esetén a szalloda a koltségeinek megtéritésére tart igényt a beteg/elhunyt
hozzdtartozoja, orokose, illetdleg a szamlafizetdje részérdl; az esetleges orvosi és eljdrdsi koltségek, az
elhaldlozdst megeldzden igénybe vett szolgaltatdsok ellenértékének, és a betegség/haldleset kapesan a
felszerelések, berendezési targyakban keletkezett esetleges karok tekintetében.

- AVendég fertdz6 betegsége esetén a szalloda jogosult dijvisszatérités vagy kartérités nélkill, azonnali
hatdllyal felmondani a széllodai szerzddést. Ebben az esetben a Vendég a szalloda felmonddsaban meg-
hatdrozott iddtartamon belil koteles a szallodat poggydszaival egyiitt sajat kdltségén ethagyni. Fert6zo
betegség esetén a szalloda a 18/1998. (V1. 3.) NM rendeletnek megfelelden kdteles eljarni. A rendelet
értelmében, ha ilyen gyand all fenn, a szdlloda orvost hiv, és 6 allapitja meg a Vendég fertézottségének
tényét.

RENDELLENES MAGATARTAS

- AVendégek nyugalma érdekében a szdlloda teriiletén 22:00 éra utdn - kivéve a szalloda dltal szervezett
vagy engedélyezett rendezvény, program esetében - tilos a hangoskodds, zenélés, zajjal, [drmdval jrd
tevékenység, hangeffektusok, a szobdban zavard hangerej( televizidzds, radidzds, egyéb hangoskodas.

« A szdlloda teriiletén, idéponttdl fiiggetlendl, tilos minden olyan magatartds, viselkedés, amely zavarja
masok nyugalmat, biztonsdgat, biztonsagérzetét, maganszférdjat. Tilos masok megfélemlitésére alkal-
mas zaklatdsnak mindsiild vagy mindsithetd jellegd viselkedés.

- Aszalloda munkatdrsa jogosult figyelmeztetni a rendbontd és/vagy hangoskodd Vendéget. Az elsé figyel-
meztetés dijmentes, a masodik és harmadik figyelmeztetésért a szalloda egyenként 100 EUR dsszeggel

terheli meg a figyelmeztetett Vendég szobaszamléjat. A harmadik figyelmeztetés utan a szdlloda jogosult
a szdllodai szerzddést egyoldaldan, azonnali hatdllyal felmondani, és a Vendéget a szallodabol visszafi-
zetési és/vagy kartérités kotelezettség nélkiil haladéktalanul kiutasitani.

« A szdlloda kizdrja a feleldsségét minden olyan sérelemért, amelyet a Vendég magatartdsa okoz mds
Vendégnek.

A SZALLODA KARTFERITESI FELELOSSEGE

« Aszdlloda feleldssége azokban a dolgokban bekdvetkezett kdrokért all fenn - a bevitelbél kizart dolgok
kivételével -, amelyeket a vendég a szallodaban kijeldlt, illetve dltaldban erre rendelt helyen vagy a
szobdjaban helyezett el, vagy amelyeket a szalloda olyan alkalmazottjanak adott &t, akit dolgai dtvételére
jogosultnak tarthatott. Az értékpapirokért, készpénzért és egyéh értéktargyakért a szalloda feleldssége
akkor dll fenn, ha a szdlloda a dolgot megdrzésre dtvette, vagy a megdrzésre atvételt megtagadta. Az igy
elhelyezett dolgokeért a szalloda feleldssége korlatlan. Amennyiben a széf nem vagy nem rendeltetéssze-
riien mikadik, a Vendég koteles errdl a szalloda recepcidjat haladéktalanul tajékoztatni. A tajékoztatds
elmaradasahdl vagy a késedelmes tdjékoztatashl eredd kdrokért a szalloda nem vallal feleldsséget.

A fenti esetekben keletkezett karokért a szlloda legfeljebb a Vendég altal fizetett egy napi szobadr ot-
venszereséig kteles helytallni.

Mentesiil a Szalloda a kartéritési kotelezettsége aldl, ha a kdr bizonyithatéan a Vendégek és az alkalma-
zottak korén kiviili elhdrithatatlan ok miatt kovetkezett be, vagy a kért a Vendég maga okozta.

AVendég a szélloda berendezéseit, wellness és egyéb szolgaltatdsait rendeltetésszerdien, sajat egész-
ségi, fizikai, mentdlis allapotanak tudatdban és ismeretében hasznalja, illetve veszi igénybe, ezért a nem
rendeltetésszerd, illetve nem a Vendég valds egészségi, fizikai, mentdlis dllapotanak megfeleld hasznd-
lathdl, igénybevételbél eredd karokert vald feleldsségét a szalloda kizdrja.

AVendég a sajat feleldsségére kérhet ébresztést, amely nem része a Szdlloda szerzédés szerinti szol-
galtatdsi korének. A kért ébresztés elmaraddsabol vagy a késedelmes ébresztéshdl eredd krokért a
szalloda nem vallal feleldsséget.

ADATVEDELEM

A Szdlloda a Vendég jelenlegi, multbéli, illetve jovdbeni hotelbéli tartézkoddsardl harmadik személynek,

ideértve a

« Vendég kozeli hozzatartozdit, kizardlag a Vendég eldzetes irdsheli engedélye alapjan ad tajékoztatast.

« E tdjékoztatasi tilalom nem vonatkozik a jogszabaly alapjan torténd megkeresésre.

« A Vendég tudomdsul veszi, hogy a szdlloda jogszabaly rendelkezése alapjan koteles a megkeresd ha-
tdsdg részére a Vendég megkereséshen kért személyes adatait kiadni, amennyiben annak jogszabalyi
feltételei fennallnak.

« Ajogszabalyon, hatdsdgi vagy birdsagi hatdrozaton alapuld adatszolgaltatdssal szemben a szdlloda nem
emelhet kifogdst.

Jelen Hazirend visszavondsig érvényes.

Kelt: Budapest, 2020 janudr 2.



