ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

HOTEL BUDAPEST



Adatkezelési Tajékoztato

1. A Tajékoztato célja és hatalya

(1) Jelen adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: , Tjékoztatd”) célja, hogy meghatdrozza a Parisi
Udvar Hotel Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”) dltal a Parisi Udvar
Hotel Budapest Uzemeltetése soran vezetett nyilvantartasok/adatbézisok felhasznalasanak
torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informdcios
onrendelkezési jognak és adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesilését, valamint, hogy a
torvényi szabdlyozas keretei kozott személyes adataival mindenki maga rendelkezzen, azok
kezelésének kordlményeit megismerhesse, illetve megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést,
az adatok megvaltoztatdsat és jogosulatlan nyilvanossdgra hozatalat. Tovabba jelen Tajékoztatéd
tdjékoztatdsul szolgal az érintetteknek az Adatkezel® adatkezelési gyakorlatdnak bemutatasara.

2. lrdnyadd jogszabalyok

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (dltalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR”)

e 2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdél (a tovabbiakban: , Infotv.”)

e 2013. éviV. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (a tovdbbiakban: , Ptk.”)

e 2016. évi CXXX. torvény a polgari perrendtartdsrol (a tovabbiakban: ,Pp.”)

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal dsszefligg szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl (a
tovabbiakban: ,Elkertv.”)

e 2005. évi CLXIV. torvény a kereskedelemrdl (a tovabbiakban: , Kertv.”)

e 2016. évi CLVI. térvény a turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl

e 2007. évi ll. torvény a harmadik orszagbeli dllampolgarok beutazasardl és
tartézkodasardl (a tovabbiakban: ,Harmtv.”)

e 1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl (a tovabbiakban: ,Fgy.tv.”)

e 1990. évi C. torvény a helyi adokrél (a tovabbiakban: ,Htv.”)

e 2017. évi CL. tbrvény az addzas rendjérdl (a tovabbiakban: ,Art.”)

e 2008. évi XLVIII. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairdl (a tovabbiakban: ,Reklamtv.”)

e 239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet a szallashely-szolgaltatasi tevékenység folytatdsanak
részletes feltételeirdl és a szallashely-lzemeltetési engedély kiadasanak rendjérdl

e 114/2007.(V.24.) Korm. rendelet a harmadik orszagbeli dllampolgarok beutazasardl és
tartézkodasarol szold 2007. évi ll. torvény végrehajtasarol

3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezel8 aktualis adatai a kovetkezdék:
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Név: Parizs Property Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag

Székhely: 1051 Budapest, Vorosmarty tér 5. . em.
Cégjegyzékszam: 01-09-209731

Addszam: 25345669-2-41

Telefonszdm: +36 1/576 1600

E-mail cim: info@parisiudvarhotel.com

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: dr. Pozsgay Péter

Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: office@drpozsgaypeter.hu
Adatvédelmi tisztvisel6 telefonszama: +36 20 5574 860

. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, id6tartama

és jogcime

Az adatkozl6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan kozdlni.

Amennyiben az adatk6zI6 nem a sajat személyes adatait adja meg, Ugy az adatkozI6 kdtelessége
az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Amennyiben az Adatkezel adatfeldolgozok, vagy mas harmadik személyek felé tovabbitjak az
ugy ezekr6l az Adatkezel6 nyilvantartdast vezet. Az adattovabbitasrél szold
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitds cimzettjét, modjat, idépontjat, valamint a
tovabbitott adatok korét.

(4) Az AdatkezelS egyes tevékenységeihez tartozo adatkezelések:

Vendégek adatainak kezelése a szdllashely-szolgdltatds elldtdsdval kapcsolatosan
Az adatkezelés jogalapja: szerz&dés teljesitése

A kezelt adatok kore: online szallasfoglalas keretében kezelt adatok: név, e-mail
cim, bankkartya szdma, opciondlisan: ételérzékenység: csoportos foglalas esetén a
csoport étel érzékeny tagjainak szama, egyéni foglalas esetén: ételérzékenység
megjegyzésben torténd feltiintetése; e-mail cim el6zetes megadasa esetén az
Adatkezeld az érintetteknek lehet8ség biztosit elézetes regisztracié
igénybevételére, melynek keretében az alabbi adatok kerilnek kezelésre: név,
szliletési datum, nemzetiség, lakcim, Utlevélszam; széllashelyen személyesen
megadott adatok: személyazonositasra alkalmas adat (név, szlletési datum,
lakcim), alairas

Adatkezelés platformja: Az adatkezel8 papiralapon és elektronikusan is folytat
adatkezelést; amennyiben az érintett nem online szallasfoglalas vagy az el6zetes
regisztracio utjan veszi igénybe Adatkezels szolgaltatdsait, adatai a szallashely
elfoglalasakor, papiralapon keriinek felvételre. Az adatok papiralapu felvételét
kovetSen az AdatkezelG a kezelt adatokat elektronikus rendszerben is tarolja.

Az adatkezelés célja: szallashely-szolgéltatas nyujtasa, a szallasfoglalas
kényelmesebbé, kedvez6bbé tétele
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Adatfeldolgozd: Az adatok elektronikusan torténd tarolasara Adatkezel az Oracle
Hungary Kft. (Millenium Tower I, 1095 Budapest, Lechner Odén Fasor 7.,
cégj.sz.: 01-09-264442, addsz.: 10845606-2-44)

Adattovabbitas jogalapja: Adatkezel6 jogos érdeke

Az adatok torlésének hatérideje: papiralapl adatkezelés esetén a tdvozastol
szamitott 5 év, elektronikus adatkezelés esetén az adatok 2 év utdn archivaldsra,
majd 9 év utdn torlésre keriilnek

Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: kdtelezd adatok esetében a
sz3llashely-szolgaltatas igénybevételének meghilsuldsa, opcionalis adatok esetében
a szolgaltatas hatékonysaganak romldsa, kedvezményes szallashelyfoglalas
elmulasztdsa

Transzfer rendelése

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajaruldsa

A kezelt adatok kore: név, szobaszam

Adatkezelés platformja: elektronikusan/papiralapon

Az adatkezelés célja: transzfer intézése az érintett részére

Az adatok torlésének hatérideje: a transzfer teljesitését kovetd 3 nap
Adattovabbitas: a transzfer-szolgaltatast elvégz6 tarsasag részére (csak az érintett
nevét)

Az adatkdzlés hidnydnak esetleges kdvetkezménye: transzfer rendelésének
meghiusuldsa

Ettermi foglalds

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa

A kezelt adatok kore: név, opcionalisan, amennyiben az érintett Adatkezel6
vendége: szobaszam

Adatkezelés platformja: elektronikusan/papiralapon

Az adatkezelés célja: az érintett kérésére éttermi foglalas intézése

Az adatok torlésének hatdrideje: az éttermi szolgaltatas teljesitését kovets 3 nap
Az adatkozlés hidnyanak esetleges kdvetkezménye: az éttermi szolgdltatas
foglalasanak meghiusuldsa

Helyi idegenforgalmi ado fizetési kbtelezettség

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore: név, sziletési név, szliletési hely és idd, lakcim, allandé lakcim,
utlevél vagy személyazonositd igazolvany szdma, opcionalisan: didkigazolvany szama
(amennyiben az érintett rendelkezik didkigazolvannyal), az érkezés idGpontja,
valamint a tavozas varhatd napja, tartézkodas célja, alairas

Az adatkezelés platformja: papiralapt/elektronikus

Az adatkezelés célja: a helyi idegenforgalmi adé fizetési kotelezettség teljesitése

Az adatok torlésének hatarideje: az adévégrehajtashoz valé jog eléviiléséig, 5 év

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: nincs méd az adatszolgéltatas
megtagadasara jogszabalyi kotelezés folytan

Panaszkényv vezetése
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Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kdtelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore: név, lakcim, alairas

Az adatkezelés platformja: papiralapu

Az adatkezelés célja: az Fgy.tv. 17/A. § (5) bekezdése 4ltal elGirdnyzott panaszkonyv-
vezetési kotelezettségnek valé megfelelés, az érintett panasztételi jogdnak
biztositasa/érvényesitése

Az adatok torlésének hatarideje: az AdatkezelS a panaszrdl felvett jegyz6konyvet és
a valasz masolati példanyat ot évig koteles megdrizni, és azt az ellenérzé
hatdsagoknak kéréstikre bemutatni

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: nincs mdd az adatszolgaltatas
megtagadasara jogszabdlyi kotelezés folytan

f. Vendégkdényv vezetése
Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése
A kezelt adatok kore: csaladi és utonév (nevek), szliletési csaladi és utdnév (nevek),
el6z6 csaladi és utonév (nevek); sziiletési hely és id8, nem, anyja sziiletési csaladi és
uténeve (uténevei), allampolgérsag (allampolgarsagok) vagy hontalan statusz, az Uti
okmany azonosité adatai, vizum vagy tartézkodasi engedély szama
Adatkezelés platformja: papiralapon vagy elektronikusan (az Adatkezel6 jogosult a
vendégkonyv vezetésének modjat meghatarozni) Adatkezel6 a harmadik orszagbeli
allampolgarok beutazdsardl és tartézkodasardl szél6 torvény szerinti vendégkonyv
elektronikus vezetését a szallashelykezelS szoftver alkalmazaséval is teljesitheti.
(Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté K6zpont)
Az adatkezelés célja: a harmadik orszagokbdl érkez6 vendégek nyilvantartasara
vonatkozd jogszabalyi kotelezettség, vendégkonyv-toltési kotelezettség teljesitése
Az adatok torlésének hatarideje: a rogzitéstdl szamitott 6t év
Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: nincs mdd az adatszolgaltatas
megtagadasara jogszabalyi kotelezés folytan

g. Hirlevél kiildése
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas
A kezelt adatok kore: e-mail cim, opcionalisan: név, cégnév, telefonszam, sziiletési
hénap, nap
Az adatkezelés platformja: elektronikusan
Az adatkezelés célja: elektronikus hirlevél kiildése a feliratkozottak e-mail cimeire az
aktualis hirekrdl, igénybe vehetd kedvezményes ajanlatokrdl, tovabba reklam célu
lzenetek kildése
Az adatok torlésének hatarideje: hozzajarulas visszavonasaig
Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: az aktudlis hirekrél, az igénybe
vehetd kedvezményes ajanlatokrél e-mailben valo értesiilés lehetetlentilése

Adatfeldolgozd: The Rocket Science Group, LLC (Mailchimp) (675 Ponce de Leon
Ave NE Suite 5000. Atlanta, GA 30308 USA)
h. Elégedettségi kérdbivek kiildése és kiértékelése
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Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, a kérdGivekben szerepl6 személyes adatok
Az adatkezelés platformja: elektronikusan

Az adatkezelés célja: annak felmérése, hogy az érintett ennyire elégedett az
Adatkezel6 altal nydjtott szolgéltatdsokkal; az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok
fejlesztése

Az adatok torlésének hatarideje: a hozzdjarulds visszavonasaig

Az adatkdzlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: annak meghidsuldsa, hogy az

Adatkezel§ visszajelzést kapjon az altala nyujtott szolgdltatdsok fogyasztoi

//////

Instagram oldal
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas rautalé magatartassal

Adatkezelé tdjékoztatja az érintetteket, hogy nincs rahatdsa az Instagram altal
Gzemeltetett és az adatkezel6 altal az oldalon
https://www.instagram.com/parisiudvarbudapest/ alatt létrehozott aloldal
adatkezelésére, az oldalon keresztiil kildott Gzenetek taroldsan, torlésén kival. Az
érintettek adatainak kezelésérdl az Instagram kovetkez6 cimén elérhet6
tdjékoztatdjaban kaphatnak részletes tajékoztatast:
https://help.instagram.com/1896641480634370?ref=ig

Amennyiben az érintett korlatozni vagy torolni szeretné a vele kapcsolatos
adatokat, ugy ezen igényét kizarolag az Instagram tudja teljesiteni, igy kérjiik,
hogy a szolgaltatoval lépjen kapcsolatba!

FONTOS TUDNIVALO: Az Instagram oldal altal miikodtetett siitik egy része akkor
is telepiil a felhaszndlé gépére, ha az érintett nem rendelkezik Instagram-
regisztracioval, de megnyit Instagram-oldalon talalhaté tartalmat (pl.
keresdoldalak talalati eredményeként).

Az adatkézlés hidnyanak/megtiltdsanak esetleges kovetkezménye: Adatkezel6
Instagram-oldalan megosztott tartalmak megismerésének lehetetleniilése

Szdmldzds

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore: név; lakcim, személyi igazolvany vagy utlevél szam,
allampolgarsag, sziletési hely és id6, vizum szdma, email cim

Adatkezelés platformja: a szamlak kidllitdsa elektronikus adatbazis hasznalatan
keresztiil torténik

Az adatkezelés célja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése

Adatfeldolgozd: MMG Hotel Kft. 1077 Budapest Baross tér 15. V. em.
Adattovabbitas jogalapja: Adatkezel8 jogos érdeke

Az adatok torlésének hatdrideje: a szamla kiallitasat kovetd 9 év

Az adatkdzlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: nincs mdd az adatszolgaltatas
megtagadasdra jogszabalyi kételezés folytan
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https://www.instagram.com/parisiudvarbudapest/
https://help.instagram.com/1896641480634370?ref=ig

(6)

(7)

(8)

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy a jelen pont a-e. illetve h-i. alpontjaiban bemutatott
adatkezeléseket Adatkezeld a Hyatt Hotels Corporation (150 N Riverside Plaza, Chicago, IL 60606,
Egyesiilt Allamok) adatkezels adatfeldolgozdjaként végzi. A Hyatt Hotels Corporation adatkezelési
tdjékoztatdjat a kovetkezd cimen taldlja meg: https://www.hyatt.com/en-US/info/privacy-
policy-eu-ch

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehet6ségek

Az érintettek bdarmikor tdjékoztatast kérhetnek irdsban az Adatkezel6t8l az altala kezelt

R

visszavonhatja a kordbban megadott hozzdjaruldsat a 3. pontban megadott elérhetdségeken.

Az érintett torlési jogat a jogszabdlyban kotelezben elSirt adatkezelések esetén nem
gyakorolhatja.

A tajékoztatdshoz vald jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel§ az érintett részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében felsorolt informaciokat,
valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tajékoztatasokat tomor, kozérthetd formaban atadja.

A hozzaféréshez vald jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezeld tajékoztatast nyujt
arrél, hogy folyamatban van-e ra vonatkozé adatkezelés az Adatkezel6nél. Amennyiben
Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmez6re vonatkozd adatkezelés, az érintett jogosult
hozzaférésre a kbvetkez6k tekintetében:

A ra vonatkozd személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett személyes adatok kategériai;

azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kozolték, vagy kozdlni fogjak;
az adatok tarolasanak id6tartama;

a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog;
a birdsaghoz, illetve fellgyeleti hatdsaghoz fordulds joga;

a kezelt adatok forrasa;

D@ o oo T o

profilalkotas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak részletei,
gyakorlati hatasai;

j. akezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére valé atadasa.
A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel§ az érintett részére kiadja a kérelemnek
megfelel§, altala kezelt adatok egy madsolati példanyat. Kilon kérelemre van lehet6ség
elektronikus Uton vald kézbesitést kérni az Adatkezel6tél.
Adatkezel§ minden tovabbi példanyért oldalanként 500,- Ft-os adminisztracios dijat kér.

Az igényelt adatok kiaddsanak hatdrideje az igény atvételétsl szamitott 30 nap.

A helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti az Adatkezeld dltal kezelt, rd vonatkozé pontatlan
adatok helyesbitését.
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(9) Atorléshez vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall, Ugy az érintett kérésére
Adatkezel§ a legrovidebb idén belil, de legkésébb 5 munkanapon belll, torli az érintettre
vonatkozdé adatokat:

a. Az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas nélkil)
kerUltek kezelésre;

b. az adatok kezelése szlikségtelen az eredeti cél megvaldsitasahoz;
az érintett visszavonja hozzdjarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek nincs mas
jogalapja az adatkezelésre;

d. a kérdéses adatok gy(jtésére informacids tarsadalommal &sszefliggd szolgdltatasok
kindldsaval kapcsolatban kerilt sor;

e. a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi kotelezettségek
teljesitéséhez torolni kell.

(10) Az adatok torlését Adatkezel6nek nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az aldbbiak
barmelyikéhez szlikséges a tovabbiakban is:

a. Az Adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi elGirdasok teljesitéséhez szikséges a tovabbi
adatkezelés;

a véleménynyilvanitashoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorldsa céljabdl szikséges;
kozérdekbdl;

archivalasi, tudomanyos, kutatdsi vagy statisztikai célbdl;

o™ oo o

jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

(11) Az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike fennall,
Adatkezel§ korldtozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

a. Az érintett vitatja a rd vonatkozo adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az id6ére
vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének felllvizsgalata
hitelt érdeml&en megtorténik;

b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupan az
adatkezelés korlatozasat kéri;

c. az adatkezeléshez mar nincs szlkség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
taroldsat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

(12) Amennyiben az Adatkezel6 korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, ugy a korlatozas
id6tartama alatt kizardlag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

a. Az érintett ehhez hozzajarul;

b. jogiigények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

c. mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez szikséges;
d. kozérdek érvényesitéséhez sziikséges.

(13)A visszavonashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6nek adott hozzajarulasat — irdsban
— barmikor visszavonni. llyen igény esetén az AdatkezelS haladéktalanul és véglegesen torli
mindazon adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat
jogszabdly nem irja el6, vagy jogos érdekekhez f(iz6d6 jogok érvényesitéséhez vagy
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megvédéséhez nem szikségesek. A hozzdajarulds visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat
a visszavonds nem érinti.

(14) Az adathordozashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezeld dltal a rd vonatkozé adatok,
altaldnosan haszndlt, szamitdgépes szoftverrel olvashaté formatumban torténd tovabbitasat
kérni egy masik adatkezeld részére. A kérést Adatkezel6 a lehet6 legrovidebb idén belil, de
legkésSbb 30 napon belll teljesiti.

(15) Automatizal dontéshozatal és profilalkotds: Az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy ne legyen
alanya kizardlag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotdson) alapuld olyan déntésnek,
amely rd joghatdssal lenne, vagy egyébként hatranyosan érintené. Nem alkalmazhatd ezen
jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés
megkotése vagy teljesitése céljabol;

b. az érintett kifejezetten hozzdjarul ilyen eljards alkalmazdsahoz;
alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;

d. szikséges jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

6. Kapcsolatfelvétel

(1) Az Adatkezel6vel vald kapcsolatfelvétel sordn beérkezd e-mailt, és annak tartalmat (igy
kalonosen a feladd nevét, cimét, a datumot, a csatolmanyokat) az Adatkezeld 5 évig tarolja,
majd torli. Ez aldél kivételt képez az olyan kozlés, amelynek tartalmat Adatkezeld
jelentéktelennek itéli meg, ezért 30 napon belll torli.

7. Az adatok tarolasanak maodja, biztositasa

(1) Adatkezel§ az altala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus forméaban — a székhelyén
6rzi.

(2) Az (1) pontaldl kivételt képeznek az Adatkezel6 adatfeldolgozdinal tarolt adatok, amelyek Grzési
helye az adatfeldolgozdk székhelyén taldlhaté.

(3) Adatkezel6 a mikddéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az
adatok:

valtozatlansaga igazolhatd legyen (adatintegritas);

hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

az arra jogosultak szdmara hozzaférhet6ek legyenek (rendelkezésre 4llas);
illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

o 0 oo

(4) Az adatok védelme kiterjed kuléndsen:
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a jogosultalan hozzaférésre;

megvaltoztatasra;

tovabbitasra;

torlésre;

nyilvanossagra hozatalra;

véletlen sérllésre;

véletlen megsemmisllésre;

illetve az alkalmazott technika megvaltozasa megvdltozdsabol  fakadd
hozzéférhetetlenné vélasra.

D@ S0 a0 T o

(5) Adatkezel6 az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa
szerint megfeleld szint( biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfelel8ség vizsgalata soran
kiilonds hangsulyt kap az Adatkezel6nél végzett adatkezelés soran felmerilé kockdazat mértéke.
Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetlenll ne legyenek az
érintettetekhez rendelhet6k vagy 6sszekapcsolhatok (kivéve, ha jogszabdly azt megengedi).

(6) Az Adatkezel6 az adatkezelése sordn biztositja, hogy:

a. azarra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van r3;
b. csak az férjen az informacidkhoz, aki erre jogosult;
c. azinformacio és a feldolgozds mddszerének pontossaga és teljessége védve legyen.

(7) Az Adatkezeld, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozoi mindenkor védelmet biztositanak
informatikai rendszereik ellen irdnyulé csalds, kémkedés, virusok, betdrések, rongalas,
természeti csapasok ellen. Adatkezelé (illetve az adatfeldolgozd) szerverszintl és
alkalmazasszint( védelmi eljdrasokat alkalmaz.

(8) Az Adatkezel@ felé interneten keresztll — barmely formaban — tovabbitott Gzenetek fokozottan
ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok mddositasara,
illetékteleneknek vald hozzaférésre, vagy egyéb illegélis tevékenységre vezetnek. Az ilyen
veszélyek elharitdsdra ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz, ami a mindenkori technika
alldsa szerint, ésszerlien megtehet6, és téle elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott
rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy
bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre vonatkozélag, illetve, hogy vizsgdlhassa az
ovintézkedések hatékonysagat.

8. Eljarasi szabalyok

(1) Amennyiben az Adatkezel6h6z a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, Ugy
adatkezel6 a lehet6 leggyorsabban, de legkésébb 30 napon belll irdsban tdjékoztatja az
érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrdl.

(2) Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv kdrilmény indokolja, a fenti hataridé
egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasardl Adatkezel
irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas megfelel6 indoklasaval egyitt.

(3) Adatkezeld a tajékoztatadst ingyenesen biztositja, kivéve, ha:
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(4)

(5)

a. az érintett ismételten, [ényegében valtozatlan tartalomra kér
tajékoztatast/intézkedést;

b. akérelem egyértelmlen megalapozatlan;
a kérelem tulzé.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezels jogosult:

a. akérelmet megtagadni;
b. akérelem teljesitését az azzal 6sszefligg6, ésszer( dij megfizetéséhez kotni.

Amennyiben a kérelmez6 papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy DVD-n) kéri
az adatok atadasat, gy Adatkezel6 az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen atadja
a kért mddon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag ardnytalan nehézséget jelentene).
Minden tovabbi igényelt példanyért 500,- Ft adminisztracids dijat kér oldalanként/CD-DVD-
nként.

Adatkezel6 az altala kivitelezett helyesbitésrdl, torlésrdl, korlatozasrdl értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat kordbban kozolték, kivéve, ha a tdjékoztatds
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel§ tdjékoztatast ad, hogy adatai mely személyek felé
kerult tovabbitasra.

Adatkezel§ a kérelemre adandd valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltéré modon kéri a vdlaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiaddst az Adatkezel6nek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhet8ségét.

9. Kartérités

Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozé jogszabdlyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, Ugy jogosult az Adatkezel5tél és/vagy
az adatfeldolgozotdl kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezel$ és adatfeldolgozo(k) is
érintettek a jogsértés elkovetésével, Ugy a bekdvetkezett karért egyetemlegesen felelnek.

Az adatfeldolgozd kizardlag abban az esetben felel a felmerllt kdrokért, ha megsértette a
vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozékra megfogalmazott

el6irasait, illetve, ha a kar az Adatkezel6 utasitdsainak figyelmen kiviil hagydsa miatt allt be.

Az Adatkezel§, illetve az esetleges adatfeldolgozok csak abban az esetben felelnek, ha nem
tudjak bizonyitani, hogy a kart el6idézé eseményért, korilményért nem feleldsek.
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(1)

(1)

(2)

10. Jogorvoslat

Amennyiben kifogdsa, problémaja van az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatosan, kérjik
forduljon bizalommal az Adatkezel&§ adatvédelmi tisztviselGjéhez, dr. Pozsgay Péterhez
(elérhet8ség: 06205574860; office@drpozsgaypeter.hu).

Amennyiben az érintett dlldspontja szerint jogait az Adatkezels és/vagy az adatfeldolgozdk
megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkezé birdsaghoz
fordulni. A birésag az lGgyben soron kivil jar el.

Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatésaganal teheti meg, a kdvetkez§ elérhetGségeken: székhely: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon: 06-
1/391-1400; fax: 06-1/391-1410; e.mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

11. Hatosagi egylttmdkodes

Az Adatkezel6, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatdésagoktdl, ugy
kotelezd jelleggel atadja a meghatdrozott személyes adatokat.

Az Adatkezel6 kizardlag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek feltétlendl
szUkségesek a megkeresé hatdsag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Kelt: Budapest, 2020. 05. 18.
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